Derechos humanos

Sinopsis de la leccidn

Objetivo

Explicar las funciones del personal de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas en la promocién y proteccion de los derechos humanos.

Pertinencia

Como miembro del personal de mantenimiento de la paz, usted tiene la
responsabilidad de proteger y promover los derechos humanos en toda su labor.

Los derechos humanos son un pilar fundamental de las Naciones Unidas. La
promocion y proteccion de los derechos humanos forma parte de las estructuras y
los mandatos de las misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

Esta leccion explica las responsabilidades en materia de derechos humanos que se
espera que asuma usted en el pais receptor. Debe ser capaz de reconocer las
violaciones de los derechos humanos o los abusos contra esos derechos y responder
adecuadamente frente a ellos.

Resultados del aprendizaje
Los alumnos aprenderdn a:

= Detectar las violaciones de los derechos humanos y los abusos contra
esos derechos

= Explicar las politicas de las Naciones Unidas sobre derechos humanos que se
aplican al dmbito del mantenimiento de la paz

= Determinar las distintas funciones de la mision relacionadas con los
derechos humanos

= Enumerar las medidas que deben adoptarse cuando se observan abusos y
violaciones de los derechos humanos
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Plan de la leccidn

Duracién recomendada de la leccion: 45 minutos en total
Entre 1y 2 minutos por diapositiva
Utilice la versidon corta de la actividad de aprendizaje

Leccidon Paginas 3 a 30
Inicio de la leccidén Diapositivas
introductorias

Actividad de aprendizaje 2.3.1: El frauma de la guerra

Actividad de aprendizaje 2.3.2: Derechos humanos: violaciones y abusos

Definiciones Diapositiva 1
Importancia de la proteccién de los derechos humanos Diapositiva 2
Marco juridico Diapositiva 3

Principales asociados de las Naciones Unidas que trabajan en Diapositiva 4
la esfera de los derechos humanos

Politicas de las Naciones Unidas sobre derechos humanos Diapositiva 5

Los derechos humanos en la labor de mantenimiento de la paz | Diapositiva 6
de las Naciones Unidas

Funciones y responsabilidades Diapositivas 7 a 10

2Qué puede hacer el personal de mantenimiento de la paz? Diapositiva 11

Actividad de aprendizagje 2.3.3: Informacién esencial que es preciso registrar

Resumen Paginas 31y 32

Evaluacion del aprendizaje P&ginas 33 a 38

MODULO OPTATIVO: actividades de aprendizaje adicionales Véanse los
recursos para
el aprendizaje
Actividad de aprendizaje 2.3.4: Derechos humanos: conceptos bdsicos
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Leccion

A Inicio de la leccién

§

Presente los siguientes elementos (utilizando las diapositivas introductorias):

» Tema de laleccion

= Pertinencia

» Resultados del aprendizaje
* Resena de laleccion

Esta leccion sobre los derechos humanos es la primera que trata de las tareas
tematicas fransversales. Siguen a esta otras lecciones sobre este tipo de tareas:

= Las mujeres, la pazy la seguridad

= Proteccion de los civiles

= Violencia sexual relacionada con los conflictos
=  Proteccion infantil

En torno a los “temas”, estas tareas responden a todos los actos de violencia o
abusos cometidos contra civiles en situaciones de conflicto armado. Las tareas son
“transversales” porque son trabajo y responsabilidad de todos. Las tareas temdaticas
transversales se asignan a las misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas de conformidad con resoluciones histéricas del Consejo de Seguridad. Estas
resoluciones se basan en el derecho internacional.

En todas las lecciones, asegurese de destacar los vinculos existentes entre las tareas
temdticas transversales. Estos vinculos incluyen similitudes en relacion con el
derecho internacional, las resoluciones, las actividades y las funciones del personal
de la misidon y otros asociados. Los derechos humanos son un tema general.

Al final del mdédulo 2 se incluye una actividad de aprendizaje integrado en la que se
examinan los vinculos entre Ias tareas temdticas fransversales.
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Actividad de aprendizaje 2.3.1

El trauma de la guerra

METODO RECURSOS

Testimonios, infercambio de ideas, debate en grupo » |nstrucciones sobre la
actividad de aprendizaje

FINALIDAD =  Testimonios

Senalar los derechos humanos que con mayor = Respuestas a las preguntas

frecuencia peligran en una situacion de conflicto de debate

y que necesitan atencion urgente del personal de
mantenimiento de la paz

Actividad de aprendizaje 2.3.1
El frauma de la guerra
DU RACIéN Instrucciones:
. = Examine los testimonios de la poblacién civil
] O @] ] 5 m|nUTOS = 3;Qué derechos humanos estan en peligro?
H . H = 3Qué responsabilidad tiene usted como parte
- TI’O bOJO en grUpO. 5 a 7 manTOS del personal de las Naciones Unidas?
. . = Delibere sobre los conceptos de “vulnerabilidad",
. DebOTe 5 a 7 mInUTOS “obligacién de proteger" y “confianza™
Duracién: 10 a 15 minutos
INSTRUCC'ON ES = Trabajo en grupo: 5 a 7 minutos

= Debate: 5 a 7 minutos

* Examine los testimonios de la poblacién civil

»  5Qué derechos humanos estdn en peligro?

»  5Qué responsabilidad tiene usted como
parte del personal de las Naciones Unidas?

= Delibere sobre los conceptos de
“vulnerabilidad”, “obligacién de proteger”
y “confianza”
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Actividad de aprendizaje

2.3.2

Derechos humanos: violaciones y abusos

METODO
Intercambio de ideas, debate en grupo

FINALIDAD

Estudiar la diferencia entre las violaciones de
los derechos humanos y los abusos contra esos
derechos, con ejemplos

DURACION

Version corta: 10 minutos
*» |nfercambio de ideas: 5 a 7 minutos
= Debate: 3 minutos

Version larga: 15 a 20 minutos
* Presentaciéon de la actividad: 2 minutos
»  Grupos de debate: 8 minutos
» |nformes: 4 a 6 minutos
=  Cierre: 2 minutos

INSTRUCCIONES
*  5Qué diferencia hay entre las violaciones
de los derechos humanos y los abusos
contra los derechos humanos?
» Ponga ejemplos de violaciones de los
derechos humanos

RECURSOS

Instrucciones sobre |la
actividad de aprendizaje
Respuestas a la pregunta
de debate

Material para la actividad

Actividad de aprendizaje 232

Derechos humanos: violaciones y abusos

Instrucciones:

= 3Qué diferenciahay entre las violaciones
de los derechos humanos y los abusos confra
los derechos humanos?

= Ponga ejemplos de viclaciones de los
derechos humanos

Duracién: 10 minutos
* Intercambio de ideas: 5 a 7 minutos
= Debate: 3 minutos
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Definiciones

e Haga una recapitulacién de los derechos humanos, que ya se definieron y
= explicaron en el médulo 1, leccion 1.4. Para pasar a esta leccion, puede optar
e por repetfir las ideas cenfrales sobre los derechos humanos extraidas de
aquella. Organice un intercambio de ideas con los participantes sobre las
diferencias que existen entre las violaciones de los derechos humanos y los
abusos contra tales derechos. Anote los puntos clave para pasar a la leccion.

Diapositiva 1

1. Definiciones

Violaciones y abusos

= Violacién de los derechos humanos: accién o
inaccion de un agente o funcionario del Estado
(policia, soldado, juez, administradorlocal,
parlamentario)

= Abuso contra los derechos humanos: cometido
por agentes no estatales (grupos rebeldes,
empresas, personas)

Idea central: las violaciones de los derechos humanos son diferentes de los abusos
contra los derechos humanos.

Violaciones de los derechos humanos

Los derechos humanos son inherentes a todas las personas. La proteccion de
los derechos humanos es una realidad cuando las personas pueden ejercerlos
plenamente. sQuién protege esos derechos?¢ Se supone que esta tarea incumbe a
los Estados.

El derecho internacional de los derechos humanos define las responsabilidades que 1os
Estados tienen para con sus ciudadanos. Los Estados tienen la obligacidon de respetar y
defender los derechos humanos de la poblacién. Quienes desempenan las funciones
oficiales dentro de un Estado son "garantes de derechos”: agentes de policia,
soldados, jueces, funcionarios locales, representantes de los gobiernos.

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP
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Cuando los garantes de derechos ignoran los derechos humanos de los ciudadanos o
actlan de tal manera que los socavan, incumplen su deber como garantes de
derechos. Con este proceder, vulneran los derechos humanos o cometen violaciones
de tales derechos.

Asi pues, el término “violacién de los derechos humanos” es el incumplimiento por
parte del Estado, ya sea por accidon o por omisién, de sus obligaciones juridicamente
vinculantes de respetar, proteger y hacer efectivos los derechos humanos.

Acciones deliberadas que constituyen violaciones de los derechos humanos:

= El arresto o la detencién que lleva a cabo un agente de policia sin una orden
de arresto ni ningun motivo fundado.

* La tortura de un detenido mientras se encuentra bajo custodia de la policia o
de las fuerzas militares.

*» La violacién de mujeres y ninas por soldados.

» La actuacién de la policia o las fuerzas militares abriendo fuego sin ningun
motivo contra manifestantes pacificos.

Je

Violaciones de los derechos humanos que se producen por inaccion u omision:

* El hecho de que un Gobierno no proporcione servicios bdsicos a un grupo
de desplazados internos, como, por ejemplo, alimentos, agua o un refugio
adecuado.

* El hecho de que un representante del Ministerio de Educaciéon no adopte
ninguna medida para que las ninas puedan asistir a la escuela.

* Elhecho de que un Estado, en caso de que un funcionario publico cometa una
violacién, no garantice:

o Que el caso se vaya a investigar de manera efectiva.

o Que, aun habiendo pruebas suficientes para su enjuiciamiento, el autor
material sea enjuiciado y castigado de acuerdo con la gravedad
del delito.

Abusos contra los derechos humanos

El término “abuso contra los derechos humanos” es mds amplio que el de *violacién
de los derechos humanos”. Los abusos confra los derechos humanos son actos
cometidos por agentes no estatales que impiden el disfrute de los derechos humanos.
Agentes no estatales pueden ser: los grupos rebeldes, las milicias, las empresas o
las personas.
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Importancia de la proteccién de los derechos humanos

Diapositiva 2

2. Importancia de la proteccion de
los derechos humanos

= Derechos humanos: un pilar fundamental de
las Naciones Unidas

= “No tendremos desarrollo sin seguridad,
no tendremos seguridad sin desarrollo y no
tendremos ni seguridad ni desarrollo si no se
respetan los derechos humanos”

Idea central: los derechos humanos son un aspecto fundamental de la labor de
las Naciones Unidas.

Las Naciones Unidas tienen la responsabilidad colectiva de promover, proteger y
fomentar el respeto de los derechos humanos. La Carta de las Naciones Unidas
asigna a la Organizacion el cometido de promover el respeto universal de los
derechos humanos.

Los derechos humanos afectan de forma transversal a toda la labor de las Naciones
Unidas. Son aplicables en las actividades relacionadas con la paz y la seguridad, los
asuntos econdmicos y sociales, la cooperacién para el desarrollo y la asistencia
humanitaria. También forman parte de las cinco actividades del Consejo de Seguridad
relativas a la paz y la seguridad: prevencion de los conflictos, establecimiento de la
paz, mantenimiento de la paz, imposicion de la paz y consolidacion de la paz.

Las violaciones de los derechos humanos y los abusos contra tales derechos estdn
vinculados a los conflictos, pues son causa y resultado de estos. El respeto de los
derechos humanos constituye un fundamento bdsico para lograr una paz y una
seguridad duraderas.

Las Naciones Unidas protegen y promueven los derechos humanos con 10s siguientes
objetivos:

* Prevenirlos conflictos
= Lograry mantener la paz

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP
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»  Ayudar a un pais y a sus ciudadanos a recuperarse tras un conflicto mediante la
consolidacién de la paz

El desarrollo, la seguridad y los derechos humanos dependen los unos de los otros.

Los derechos humanos son una parte fundamental de la promocidon de la justicia y la
reconciliacion. Las Naciones Unidas no aprobardn, respaldardn ni reconocerdn nunca
amnistias para los crimenes de guerra, los crimenes de lesa humanidad o las
violaciones graves del derecho internacional de los derechos humanos o del derecho
humanitario. Esas amnistias pueden formar parte de un acuerdo de paz negociado
entre el Gobierno y los grupos rebeldes de un pais.

El éxito de las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
depende de la atencidn que se preste a los derechos humanos. El desempeno de una
operacion de paz se mide principalmente y en Ultima instancia por la medida en que
contribuye a proteger los derechos humanos, en especial en situaciones de amenaza
inminente de violencia fisica, y en que impide que se produzcan mds violaciones de los
derechos humanos.

El Consejo de Seguridad encomienda la promocion y proteccion de los derechos
humanos a la mayoria de las operaciones multidimensionales de mantenimiento de la
paz de las Naciones Unidas. Esta labor ayuda a garantizar el respeto de los derechos
humanos y la rendicion de cuentas por las violaciones de tales derechos y los abusos
cometidos contra ellos. Entre sus tareas se incluyen las siguientes:

» Vigilar e investigar las violaciones de los derechos humanos y los abusos contra
tales derechos e informar al respecto
* Empoderar a la poblacidon para que reivindique y haga valer sus derechos
humanos
= Desarrollar la capacidad del Estado y de los agentes y las instituciones
nacionales para que:
o Cumplan sus obligaciones en materia de derechos humanos
o Defiendan el estado de derecho

El Consejo de Seguridad incluye “tareas temdticas transversales” en la mayoria de los
mandatos de las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas:

= Proteccion de los civiles

= Lucha contra la violencia sexual relacionada con los conflictos (VSRC)

= Proteccién infantil

= Protecciéon de los derechos de la mujer a través de la agenda sobre las mujeres,
la paz vy la seguridad
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Todas estas tareas estdn vinculadas con los derechos humanos.

Todos los miembros del personal de mantenimiento de la paz comparten la
responsabilidad de proteger y promover los derechos humanos en toda su labor.

Marco juridico

Lamioe  En el modulo 1 se presentaron los marcos juridicos internacionales relativos a los
derechos humanos y el derecho humanitario. Recuerde a los participantes las
principales secciones del marco juridico que obligan a las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas a promover y proteger los
derechos humanos. Prosiga con un intercambio de ideas concretas.

.S‘,J 0P O'\\'

Diapositiva 3

3. Marco juridico

= Carta de las Naciones Unidas
= Derecho internacional de los derechos humanos

= Resoluciones del Consejo de Seguridad

Idea central: el marco juridico para la promocion y proteccion de los derechos
humanos en las operaciones de mantenimiento de la paz abarca los siguientes
instrumentos:

= Carta de las Naciones Unidas

» Derecho internacional de los derechos humanos
= Derecho internacional humanitario

» Resoluciones del Consejo de Seguridad
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El Consejo de Seguridad ha ido encomendando cada vez mds a las operaciones de
paz y a las misiones politicas especiales la labor de proteger y promover los derechos
humanos (antes, en el transcurso y después de los conflictos) y proteger a los civiles
que en una situacion de conflicto armado se encuentren bajo amenaza inminente de
violencia fisica.

Por ejemplo, la resolucion 1894 (2009) del Consejo de Seguridad sobre la proteccion de
los civiles en los conflictos armados hace hincapié en que “los ataques dirigidos
deliberada y especificamente confra civiles [..] y la comision de infracciones
sistemdticas, manifiestas y generalizadas de las disposiciones aplicables del derecho
internacional humanitario y las normas internacionales de derechos humanos en
sifuaciones de conflicto armado pueden constituir una amenaza para la paz y la
seguridad internacionales”.

La resolucion 1894 (2009) del Consejo de Seguridad sobre la proteccién de los civiles
en los conflictos armados:

» Afirma la prioridad de las actividades de proteccion encomendadas.

* Pone de relieve la importancia de aprobar estrategias integrales de proteccion
gue incluyan la rendicion de cuentas por la comision de violaciones de los
derechos humanos y abusos contra tales derechos.

El cumplimiento efectivo de un mandato de proteccion de los civiles requiere que las
actividades de vigilancia y promocién de los derechos humanos y de presentacion de
informes en la materia sean oportunas y estén dotadas de recursos suficientes.
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Principales asociados de las Naciones Unidas que trabajan en
la esfera de los derechos humanos

Diapositiva 4

4. Principales asociados de
las Naciones Unidas que trabajan en
la esfera de los derechos humanos

= Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (ACNUDH)

AL NN
WYY
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ACNUDH

Idea central: en el sistema de las Naciones Unidas, la responsabilidad principal de
promover y proteger los derechos humanos corresponde a la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), cuyo
mandato proviene de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

El ACNUDH lidera las iniciativas mundiales en materia de derechos humanos, en
estrecha colaboracidon con los Gobiernos, las entidades de las Naciones Unidas y otras
organizaciones intergubernamentales y de la sociedad civil. Tiene oficinas y centros en
muchos paises y regiones.

El ACNUDH se ocupa de la vigilancia de los derechos humanos mediante la reunion,
verificacion y uso activos de informaciéon para hacer frente a los problemas de
derechos humanos. Esta puede servir como insfrumento de alerta temprana para
ayudar a las autoridades nacionales y otros agentes competentes a adoptar medidas
encaminadas a prevenir o reducir las violaciones de los derechos humanos.

El responsable del ACNUDH es el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, que presenta regularmente informes sobre los derechos humanos
en el mundo y estd facultado/a para investigar los casos y publicar informes.

Distintos componentes de las Naciones Unidas supervisan la manera en que los
Estados cumplen los tratados internacionales de derechos humanos. El ACNUDH
apoya esa labor.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP [y
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Moédulo 2 - Lecciodn 2.3: Derechos humanos

El ACNUDH también presta apoyo a los componentes de derechos humanos de las
misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas en varios paises.

Otro elemento importante del mecanismo de derechos humanos de las Naciones
Unidas es el Consejo de Derechos Humanos, que examina periédicamente el historial de
derechos humanos de todos los paises mediante el examen periddico universal.
También analiza los problemas de derechos humanos y adopta medidas al respecto en
cualquier parte del mundo. El Consejo es un érgano intergubernamental, compuesto
por 47 Estados Miembros de las Naciones Unidas elegidos por la Asamblea General de la
Organizacion. Se reune en las oficinas de las Naciones Unidas en Ginebra.

Politicas de las Naciones Unidas sobre derechos humanos

Diapositiva 5

5. Politicas de las Naciones Unidas sobre
derechos humanos

= |niciativaLos Derechos Humanos Primero (2013)

= Politica sobre los Derechos Humanos en las
Operaciones de Paz y las Misiones Politicas
de las Naciones Unidas (2011)

= Politica de Verificacién de Antecedentes en
materia de Derechos Humanos del Personal de
las Naciones Unidas (2012)

= Politica de Diligencia Debida en materia
de Derechos Humanos en el contexto del Apoyo
de las Naciones Unidas a Fuerzas de Seguridad
Ajenas a la Organizacion (2013)

Idea central: las politicas de las Naciones Unidas orientan la labor en materia de
derechos humanos.

Iniciativa Los Derechos Humanos Primero

El Secretario General de las Naciones Unidas presentd la iniciativa Los Derechos
Humanos Primero en 2012, cuyo objetfivo es que las Naciones Unidas prevengan y
respondan con medidas tempranas y eficaces a las violaciones a gran escala del
derecho infernacional de los derechos humanos y el derecho internacional humanitario.
La iniciativa se basa en la Carta de las Naciones Unidas y en las resoluciones de la
Organizacién. La iniciativa Los Derechos Humanos Primero obliga al sistema de las
Naciones Unidas a trabajar unido en la accidén para encarar mds eficazmente los
complejos riesgos que se plantean para las personas y los Estados Miembros.
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Politica sobre los Derechos Humanos en las Operaciones de Paz y las Misiones Politicas
de las Naciones Unidas

La politica de 2011 también es de aplicacion a las operaciones de mantenimiento de
la paz de las Naciones Unidas. Fue firmada conjuntamente por el Departamento de
Operaciones de Mantenimiento de la Paz (DOMP), el Departamento de Asuntos
Politicos (DAP), el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno (DAAT) y
el ACNUDH. La politica orienta la integracion de los derechos humanos en las
operaciones de mantenimiento de la paz y en las misiones politicas especiales de las
Naciones Unidas. El objefivo es aprovechar al mdximo las intervenciones de la
Organizacion con los siguientes fines:

= Dar respuesta a las distintas dimensiones de los derechos humanos en
los conflictos
=  Sentfarlas bases para una paz duradera

La politica establece lo siguiente:

* Laresponsabilidad de garantizar la promocién, la proteccion y el respeto de los
derechos humanos recae en primer lugar en el Representante Especial
del Secretario General y Jefe de la Misidn y en el personal directivo superior de
la misioén.

* Los componentes de derechos humanos de la misién o el ACNUDH ayudan y
asesoran al Representante Especial del Secretario General y Jefe de la Misidon.

= EI ACNUDH proporciona asesoramiento especializado y apoyo a los
componentes de derechos humanos de la misién.

» Todo el personal de mantenimiento de la paz debe conocer y cumplir el
derecho internacional de los derechos humanos y el derecho internacional
humanitario.

» Todas las tareas de mantenimiento de la paz han de respetar, promover y
proteger los derechos humanos.

» Los distinfos componentes de la mision fienen funciones especificas en
materia de derechos humanos.

Politica de Verificacion de Antecedentes en materia de Derechos Humanos del
Personal de las Naciones Unidas

La politica de 2012 garantiza que solo las personas con mayor integridad presten
servicio en las Naciones Unidas.

= Los Estados Miemlbros que proponen o destinan personal a las Naciones Unidas
deben verificar sus antecedentes y comprobar que no han cometido delitos ni
violado el derecho internacional de los derechos humanos ni el derecho
internacional humanitario.
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Las personas que desean prestar servicio en las Naciones Unidas tienen la
obligacién de confirmar que no han cometido delitos ni violado el derecho
internacional.

La Secretaria de las Naciones Unidas dispone de un sistema de intercambio de
informacion para investigar los antecedentes de los candidatos e interesados
en lo concerniente a los derechos humanos.

Politica de Diligencia Debida en materia de Derechos Humanos en el contexto del
Apoyo de las Naciones Unidas a Fuerzas de Seguridad Ajenas a la Organizacion

“Diligencia debida” significa actuar con un determinado nivel de cuidado. La politica
de 2013 establece que todas las entidades de las Naciones Unidas deben asegurarse
de que el apoyo que prestan a fuerzas de seguridad ajenas a la Organizacion:

Se ajuste a las disposiciones de la Carta de las Naciones Unidas.

Cumpla las obligaciones de las Naciones Unidas de respetar, promover y alentar
el respeto del derecho internacional de los derechos humanos, el derecho
internacional humanitario y el derecho internacional de los refugiados.

La Politica de Diligencia Debida de las Naciones Unidas obliga a adoptar estas
medidas antes de apoyar a cualquier entidad ajena a las Naciones Unidas:

Evaluar los riesgos de que la entidad que va a recibir el apoyo pueda
cometer violaciones graves del derecho internacional humanitario, el derecho
internacional de los derechos humanos o el derecho internacional de los
refugiados.

Ser fransparente en lo referente a las obligaciones y los principios juridicos de las
Naciones Unidas.

Establecer un marco de procedimientos para vigilar el cumplimiento.

Adoptar medidas si se cometen violaciones graves de los derechos humanos.

La politica establece que no puede prestarse el apoyo de las Naciones Unidas
cuando:

Haya razones de peso para creer que existe un riesgo real de que la entfidad
ajena a las Naciones Unidas puede cometer violaciones graves del derecho
internacional humanitario, el derecho internacional de los derechos humanos o
el derecho internacional de los refugiados.

Las autoridades competentes no adoptan las medidas correctoras o
atenuantes necesarias.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP B
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Los derechos humanos en la labor de mantenimiento de la paz
de las Naciones Unidas

Diapositiva 6

6. Los derechos humanos en la labor
de mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas

= Deben integrarse en la labor cotidiana
= Es preciso apoyar la capacidad nacional

Idea central: las Naciones Unidas brindan apoyo para la promocion, la proteccion y el
respeto de los derechos humanos en un pais. Esto se aplica tanto a la operacion de
mantenimiento de la paz en su conjunto como a los miembros del personal de
mantenimiento de la paz individualmente considerados.

La proteccién y la promocion de los derechos humanos es responsabilidad de todos.
Ello requiere:

» Inftegrarlos derechos humanos en la labor cotidiana.
= Apoyar el desarrollo de una capacidad permanente en materia de derechos
humanos.

El personal directivo, los jefes y los comandantes de la misién deben conocer las
politicas de las Naciones Unidas sobre los derechos humanos en la labor de
mantenimiento de la paz. Son responsables de asegurarse de que todo el personal de
mantenimiento de la paz:

» Reconozca, cuando se produzcan, las violaciones de los derechos humanos y
los abusos con esos derechos.

* Responda correctamente frente a tales hechos, como minimo, informando
de ellos.

La conducta del personal de mantenimiento de la paz debe ajustarse a las normas de
derechos humanos.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP i
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Funciones y responsabilidades

Diapositiva 7

7. Funciones y responsabilidades

Dependencia de Derechos Humanos

= Vigilar e investigar las violaciones de
los derechos humanos y los abusos
contra esos derechos

= Elaborar informes internos y publicos

= Llevara cabo actividades de
promocion e intervenciones

Proteccidn

= Forfalecer la capacidad nacional ObjeﬁVO
y local Empoderamiento

= Redlizar labores de coordinacion
e integracion en la operacion de
mantenimiento de la paz, el equipo
de las Naciones Unidas en el pais y
el equipo humanitario en el pais

Idea central: el componente de derechos humanos de la mision asesora sobre sus
actividades en materia de derechos humanos y las coordina. Forma parte del
componente civil de la misién.

El ACNUDH incorpora componentes de derechos humanos en las operaciones de paz
y en las misiones politicas de las Naciones Unidas. Y lo hace en lugar de establecer
oficinas del ACNUDH sobre el terreno en los paises en los que el Consejo de Seguridad
despliega operaciones de este tipo.

El Jefe del componente de derechos humanos de una mision representa al Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (Jefe del ACNUDH)
en la zona de la mision. Asesora al Representante Especial del Secretario General y
Jefe de la Misidn. Tiene una doble linea de mando paralela: responde, por un
lado, anfe el Representante Especial del Secretario General y Jefe de la Mision y, por
otro, ante el Alto Comisionado. Recibe apoyo, asesoramiento técnico y orientacion
del ACNUDH.

Las tareas principales del componente de derechos humanos son:

* Vigilar e investigar las violaciones de los derechos humanos y los abusos contra
esos derechos.

* Elaborar informes internos y publicos sobre las cuestiones de derechos humanos
y las actividades llevadas a cabo en este dmbito.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP i
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o Informes internos: se distribuyen solo al componente de derechos humanos, la
operacion de mantenimiento de la paz o la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos para uso exclusivo de estos.

o Informes publicos: se hacen publicos y se comparten con la sociedad del
pais receptor, los asociados intfernacionales y los medios de comunicacion.

* Llevar a cabo actividades de promocidén e intervenciones en relacién con las
cuestiones de derechos humanos: desde la diplomacia discreta hasta la
condena publica.

= Fortalecer la capacidad del Gobierno, la sociedad civil y las instituciones
nacionales de derechos humanos del pais receptor para proteger los derechos
humanos.

= Coordinar la labor en materia de derechos humanos y contribuir a la
infegracion de estos derechos en la propia esencia de la operacion de
mantenimiento de la paz, el equipo de las Naciones Unidas en el pais y el
equipo humanitario en el pais.

Los oficiales de derechos humanos se encargan de cumplir el mandato de la misién en
materia de derechos humanos. Trabajar con otros componentes para incorporar una
perspectiva de respeto de los derechos humanos.

Los equipos de derechos humanos sobre el terreno colaboran estrechamente con
otros componentes, civiles y uniformados. La colaboracion se mantiene
prioritariamente en las siguientes esferas:

* Protecciéon de los civiles

» Violencia sexual relacionada con los conflictos (VSRC)
* Violaciones contra los ninos o proteccion infantil

» Reforma juridica y judicial

» Reforma del sector de la seguridad (RSS)

= Reforma del sistema penitenciario

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP ks
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Diapositiva 8

Oftras dependencias

Estado de Derecho/ Reforma del Secter de

Asuntos Judiciales la Seguridad (RSS)

Asuntos Penitenciarios Asuntos Civiles

Asesor de Género Asistencia Electoral

Asesor de Proteccion Desarme, Desmovilizaciény

de la Mujer Reintegraciéon (DDR)

Asesor de Proteccion Infantil Asuntos Politicos

Asesor sobre la Proteccidn Representante Especial

de los Civiles Adjunto del Secretario General,

Coordinador Residente y
Coordinador de Asuntos
Humanitarios

Oficina del Representante
Especial del Secretario General

Idea central: todos los componentes de la misidn contribuyen a proteger los derechos
humanos en sus tareas coftidianas.

Algunas dependencias colaboran estrechamente con el componente de derechos
humanos e integran estos derechos en los aspectos concretos de su labor.

Dependencia del Estado de Derecho y Dependencia de Asuntos Judiciales:

El estado de derecho hace posible el disfrute de los derechos humanos.
Previene las violaciones de los derechos humanos y la discriminacion en el
sistema de justicia y combate la impunidad.

Las dependencias del estado de derecho y de asuntos judiciales contribuyen a
elaborar estrategias relacionadas con el estado de derecho y la reforma del
sistema de justicia. Velan por que las normas internacionales de derechos
humanos sean la principal referencia para el andlisis juridico, la evaluacion, la
programacion y el seguimiento y la evaluacion.

Los oficiales de asuntos judiciales ofrecen asesoramiento y capacitaciéon a las
personas que trabajan en el sistema de justicia, y supervisan las actividades de
este sistema.

Los componentes de derechos humanos, estado de derecho y asuntos
judiciales suelen participar en las mismas instituciones del sistema de justicia.
Tienen una sdélida relacién de colaboracién. Los componentes de derechos
humanos a menudo supervisan los juicios junto con los oficiales de asuntos
judiciales, o intercambian informacién sobre la tramitacion de las causas o
sobre las decisiones judiciales.

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP kg
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Dependencia de Asuntos Penitenciarios:

Los oficiales de asuntos penitenciarios se ocupan del sistema de prisiones.
Asesoran sobre politicas y procedimientos para hacer que las cosas funcionen
mejor. Estas politicas y procedimientos deben ajustarse a las normas
infernacionales de derechos humanos en materia de detencion.
Entre sus tareas se incluyen las siguientes:
o Rehabilitacion de celdas y carceles.
o Apoyo a las autoridades nacionales para la contratacion de personal
penitenciario.
o Preparacién individual y mentoria para los oficiales penitenciarios
nacionales, en particular sobre el frato que debe darse a los detenidos.
o Coordinacién con los componentes de derechos humanos para
supervisar los establecimientos penitenciarios.
La supervision independiente de las dependencias de detencidn, las
condiciones de las cdrceles y las prdcticas de gestion para asegurarse de que
estén en consonancia con las normas internacionales de derechos humanos es
responsabilidad del componente de derechos humanos.

Asesor de Género:

La Dependencia de Género apoya el establecimiento de leyes, politicas,
instituciones y prdacticas que garanticen la igualdad de derechos de las mujeres
y las ninas y los hombres y 1os ninos.

Colabora con los asociados nacionales para aplicar los tratados de derechos
humanos, luchar contra la discriminacion y promover la participacion de las
mujeres en la sociedad.

Asesor de Proteccién de la Mujer:

El Asesor de Proteccion de la Mujer es el mecanismo de las misiones de paz
especializado en la lucha contra la violencia sexual relacionada con los
conflictos (VSRC). En su actuacién, el Asesor de Proteccion de la Mujer se rige
por las normas internacionales de derechos humanos.

Asesor de Proteccion Infantil:

El Asesor de Proteccion Infantil determina las necesidades de proteccidn de los
niNos. Se centra en las violaciones y los abusos de los derechos humanos de los
ninos afectados por conflictos armados, como los abusos sexuales, los
secuestros, la trata y el frabajo infantil.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 8]
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El Asesor de Proteccion Infanfil vigila la aplicacion de los instrumentos
infernacionales de derechos humanos correspondientes, como la Convencion
sobre los Derechos del Nino, e informa al respecto.
Existe, con el componente de derechos humanos, una relaciéon estrecha de
colaboracion, coordinaciéon e intercambio peridédico de informacion sobre las
violaciones de los derechos humanos de los ninos.

Asesor sobre la Proteccion de los Civiles:

La oficina de proteccion de los civiles apoya las iniciativas encaminadas a
infegrar la proteccion de los civiles en toda la labor de la mision y de los
interlocutores nacionales.
El componente de derechos humanos contribuye a la proteccion de los civiles:
o Vigilando e informando sobre las violaciones de los derechos humanos y
los abusos contra estos derechos.
o Andlizando e intercambiando la informacion pertinente con otros
componentes.
Esta labor facilita la readlizacion de intervenciones que impidan dichas
violaciones y abusos y respondan frente a ellos.

Otras dependencias que contribuyen a la proteccidén de los derechos humanos en la
labor de mantenimiento de la paz son:

Dependencia de Reforma del Sector de la Seguridad (RSS):

Los componentes de la misidn que apoyan la RSS velan por que las reformas
reflejen las normas de derechos humanos.

Es necesario incluir los derechos humanos en la instruccion bdsica de las nuevas
fuerzas militares y los nuevos cuerpos de policia.

Los derechos humanos también forman parte de las estrategias de RSS que
verifican los antecedentes de las nuevas fuerzas militares y hacen que las
instituciones de seguridad rindan cuentas de sus actos.

La RSS debe llevarse a cabo de conformidad con la Politica de Diligencia
Debida en materia de Derechos Humanos en el contexto del Apoyo de las
Naciones Unidas a Fuerzas de Seguridad Ajenas a la Organizaciéon (2013).

Dependencia de Asuntos Civiles:

Los oficiales de asuntos civiles frabajan con los funcionarios civiles y los
administradores pUblicos del Estado receptor.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP A
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El asesoramiento y la capacitacion de los funcionarios civiles deben incluir los
principios de los derechos humanos y la forma en que se aplican a la funcién de
gobernar un pais.
Los oficiales de asuntos civiles desempenan una Util funcidén a la hora de:
o Recabarinformacién relacionada con los derechos humanos.
o Informar sobre sus derechos a los agentes de la sociedad civil y a la
poblacion en general.
o Remitir al componente de derechos humanos a las victimas de abusos y
violaciones de tales derechos, asi como las situaciones que requieren
intervencion.

Dependencia de Asistencia Electoral:

El “derecho a votary a ser elegido” es uno de los derechos politicos bdsicos.

Las dependencias de asistencia electoral velan por que la legislaciéon vy los
procesos electorales sean justos y participativos. Hacen lo posible por que las
personas comprendan el proceso electoral y puedan inscribirse y votar sin
injerencias ni discriminaciéon. La adopcién de medidas especiales puede ayudar
a las personas analfabetas a hacer valer sus derechos electorales.

Durante el periodo electoral, el componente de derechos humanos intensifica
sus actividades de supervision, promocion y presentacion de informes.

Dependencia de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion (DDR):

La Dependencia de DDR proporciona asesoramiento y apoyo a las autoridades
nacionales para garantizar que los programas de DDR se elaboren y se ejecuten
de conformidad con el derecho internacional de los derechos humanos.

La Dependencia de DDR vela por que los ninos y las mujeres reciban una
proteccion especial durante la desmovilizacion de las fuerzas militares y los
grupos armados.

En los programas de DDR, los ninos y las mujeres vinculados a fuerzas y grupos
armados y las mujeres excombatientes reciben apoyo especifico.

Dependencia de Asuntos Politicos:

Los oficiales de asuntos politicos vigilan los acontecimientos politicos del pais y
asesoran al equipo directivo de la mision.

Los oficiales de asuntos politicos colaboran con los asociados de derechos
humanos para impedir las violaciones de estos derechos, utilizando la
informacidn que recaban sobre posibles controversias y conflictos.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP @4
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Los oficiales de asuntos politicos negocian acuerdos de paz entre las partes en
conflicto. En este papel fundamental, apoyan la inclusion de los derechos
humanos.
En toda interaccién con el Gobierno del pais receptor y con las partes en
conflicto se aplican las normas internacionales de derechos humanos. Esto
incluye:
o La representacion y la participacion de los grupos minoritarios en 1os
organos legislativos y ejecutivos.
o Lano aceptaciéon, en los acuerdos de paz, de una amnistia general para
los responsables de las violaciones de los derechos humanos.

Representante Especial del Secretario General y Jefe de la Mision:

Entre las responsabilidades del Representante Especial del Secretario General y
Jefe de la Misién estdn las siguientes:
o Defender los derechos humanos en el cumplimiento del mandato de
la mision.
o Dar mayor visibiidad a los derechos humanos en los debates vy
las politicas.
Ser un modelo de conducta en lo concerniente a los derechos humanos.
Demostrar en todo momento el compromiso de las Naciones Unidas y de
la misidbn con los derechos humanos.
o Promover los derechos humanos, proteger a las personas frente a los
abusos y las violaciones de estos derechos y garantizar una respuesta
oportuna de la misidon cuando se produzcan.

Representante Especial Adjunto del Secretario General, Coordinador Residente y
Coordinador de Asuntos Humanitarios:

El Representante Especial Adjunto del Secretario General puede desempenar
una “triple funcidn”. Esto significa que, ademds de la suya, también puede
desempenar la funcion de Coordinador Residente y la de Coordinador de
Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas.
El Coordinador de Asuntos Humanitarios es el responsable de las operaciones
humanitarias de las Naciones Unidas en el pais.
La labor humanitaria se lleva a cabo en coordinaciéon con el componente de
derechos humanos. Los derechos humanos deben ocupar un lugar central en
todas las actividades y los programas humanitarios, entre las que se incluyen:

o Readlizacién de evaluaciones de las necesidades humanitarias.

o Proceso de recopilacién de informacion.

o Estrategias de protecciéon y de recuperacion temprana.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP &
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Diapositiva 9

= Mentoria

= Verificacidnde antecedentes,
capacitaciony asesoramiento
Derechos

humanos

= Investigacion

= Presentacidnde informes

Idea central: garantizar el respeto de los derechos humanos es una parte esencial de
la labor de la policia de las Naciones Unidas en las operaciones de mantenimiento
de la paz.

El mandato de la policia de las Naciones Unidas es diferente en cada mision.

* En algunas misiones, la policia de las Naciones Unidas lleva a cabo actividades
de mentoria para el cuerpo de policia del pais receptor.

* En misiones mds complejas, el mandato de la policia de las Naciones Unidas
incluye capacitacion, asesoramiento y ayuda para crear y mejorar el cuerpo
nacional de policia.

» De forma excepcional, la policia de las Naciones Unidas se encarga de velar
por el cumplimiento de la ley y realiza funciones policiales.

En todos los dmbitos de trabajo y en todos los aspectos de su labor, la policia debe
garantizar el cumplimiento de las normas internacionales de derechos humanos:

* Mentoria: el Consejo de Seguridad a menudo encomienda a la policia de las
Naciones Unidas que lleve a cabo actividades de mentoria para la policia
nacional. En su contacto diario, la policia de las Naciones Unidas refuerza la
capacidad para:

o Garantizar que los procedimientos de arresto y detencidn se lleven a cabo
legalmente, que se respeten los derechos de los detenidos y que se les dé un
tfrato humano, especialmente durante su registro.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP &
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o Velar por que las condiciones de detencion en los calabozos de la policia
se ajusten a las normas minimas de las Naciones Unidas en materia de
detencion.

o Investigar e interrogar con propdsitos legitimos y respetando los
procedimientos estandar.

Verificacion de antecedentes, capacitacion y asesoramiento: esta importante
funcién forma parte de la RSS. La policia de las Naciones Unidas puede ayudar
en la verificacion de antecedentes, la capacitacion y el asesoramiento del
cuerpo nacional de policia, sea este nuevo o reestructurado. Esta funciéon es
una oportunidad perfecta para garantizar que los principios de los derechos
humanos se incluyan en la capacitacion bdsica del cuerpo policial y que todos
sus intfegrantes los conozcan y puedan aplicarlos. Los oficiales de derechos
humanos trabajan a menudo con la policia de las Naciones Unidas para
capacitar al cuerpo nacional de policia en materia de derechos humanos vy
asesorarlo sobre los procedimientos de verificacidon de antecedentes.
Investigacion: el componente de derechos humanos puede recurrir a la
experiencia de la policia de las Naciones Unidas cuando investiga violaciones
graves de los derechos humanos. En algunas misiones se han asignado agentes
de la policia de las Naciones Unidas para ayudar a los equipos de
investigaciones del componente de derechos humanos. En apoyo a las
investigaciones sobre derechos humanos, se han asignado también agentes de
la policia de las Naciones Unidas con conocimientos especializados, como
expertos forenses.

Presentacion de informes: la policia de las Naciones Unidas suele colaborar con

la policia nacional del pais receptor. La policia de las Naciones Unidas y el

personal militar de mantenimiento de la paz deben ser “los ojos y los oidos” de
la mision en la esfera de los derechos humanos. El personal de mantenimiento
de la paz ha de documentar todas las presuntas violaciones de los derechos
humanos. Seguidamente, debe informar al componente de derechos humanos

y a otras dependencias pertinentes (como la Dependencia de Proteccion

Infantil y la Dependencia de Género) para que lleven a cabo un andlisis y un

seguimiento.

Intervencién: cuando se enfrenta a una violacién de los derechos humanos, la

policia de las Naciones Unidas también debe estar preparada para intervenir.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP @28
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Moédulo 2 - Lecciodn 2.3: Derechos humanos

Diapositiva 10

Funciones especiales del personal militar

= Proteccidn fisica

= Vigilancia de los derechos
humanosy presentacién de

informes al respecto Derechos

humanos

= Apoyo a losasociados

Idea central: el personal militar de mantenimiento de la paz contribuye de forma clave
al cumplimiento del mandato de la misibn en materia de derechos humanos.

Entorno seguro: el personal militar de mantenimiento de la paz proporciona un
entorno seguro y protegido, y de esta forma actia como un importante
elemento disuasorio para la comisién de violaciones de los derechos humanos o
abusos contra estos derechos. Este personal patrulla, controla las fronteras vy
establece puestos de control y acordonamiento cercanos a los campamentos
de refugiados o desplazados internos. Lo hace colaborando estrechamente
con la policia de las Naciones Unidas.

Protecciodn fisica: en la mayoria de las misiones de mantenimiento de la paz, el
personal militar tiene el mandato de proporcionar proteccion fisica a los civiles
que se encuentran bajo amenaza de violencia fisica, mediante el uso de la
fuerza armada. Debe estar preparado para intervenir cuando se enfrenta a
casos de violaciones de los derechos humanos y abusos contra tales derechos,
con arreglo a su mandato y a las reglas de enfrentamiento militar. El
Comandante de la Fuerza, el Jefe del componente de derechos humanos y
otros jefes de componentes de la misidon deben cooperar estrechamente para
planificar posibles situaciones de crisis, escalada de la violencia y proliferaciéon
de las violaciones de los derechos humanos.

Vigilancia de los derechos humanos y presentaciéon de informes al respecto: el
personal militar de mantenimiento de la paz, al ser a menudo mds numeroso
que otros componentes y tener una amplia presencia operacional, puede
observar y vigilar a los grupos armados y a la poblacidén civil. Puede
recabar informacién importante sobre la situaciéon de los derechos humanos vy

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP s
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detectar incidentes que pueden dar lugar a violaciones de estos derechos.
Los componentes de derechos humanos analizan los informes que reciben del
personal militar y les dan respuesta.
Apoyo al componente de derechos humanos y a los asociados: el personal
militar de mantenimiento de la paz presta servicios de escolta a los equipos
moviles de derechos humanos y a los convoyes de ayuda humanitaria. También
infercambia informacién con el componente de derechos humanos y los
asociados. El apoyo a la labor del componente de derechos humanos incluye:
o Anadlizar los problemas relacionados con una zona especifica.
o Patrullar o hacer visitas sobre el terreno conjuntamente.
o Intercambiar informacién pertinente sobre las actividades vy los
movimientos de las fuerzas armadas y los grupos armados.
Asesorar sobre cuestiones técnicas militares.
Organizar reuniones entre los oficiales de derechos humanos vy las fuerzas
y grupos armados.
Alcance e influencia: el personal militar de mantenimiento de la paz estd en
contacto con diversos grupos armados, fanto regulares como irregulares. Puede
ocuparse de las cuestiones de derechos humanos con sus interlocutores,
incluidos los militares de alto rango en el pais y los lideres de los grupos armados.
En algunos casos, también puede participar directamente en la capacitacion y
la reforma de las fuerzas armadas nacionales. Puede ser un modelo de
conducta para las fuerzas armadas del pais, como ejemplo de personal militar
que respetalaley y los derechos humanos de la poblacion a la que protege.
Fortalecimiento de la credibilidad de la misién: el personal militar de la mision
ayuda a mantener la credibilidad de la operacidon de mantenimiento de la paz
entre la poblacién local y la comunidad internacional. Esta contribucién cobra
mds fuerza en la medida en que el personal militar protege los derechos
humanos, previene las violaciones de estos derechos y establece normas de
conducta militar.
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Modulo 2 — Leccidn 2.3: Derechos humanos
. Qué puede hacer el personal de mantenimiento de la paz?

Diapositiva 11

8. ;Qué puede hacer el personal
de mantenimiento de la paz?

= Dejar constancia de los hechos

= |Informar de inmediato

= Proteger la informacion delicada

= Consultar al componente de derechos humanos
= Promover el entendimiento: traductores

= No crear falsas expectativas: victimas, testigos

= |nterveniroportunamente

= Hacer un seguimiento de la situacién

Idea central: si el personal de mantenimiento de la paz presencia una violacion de los
derechos humanos o un abuso confra tales derechos, debe actuar denfro de su
capacidad y sus limitaciones.

El personal de mantenimiento de la paz puede:

= Como minimo, dejar constancia de los hechos. Si procede, haga una fotografia,
teniendo en cuenta los riesgos que ello pueda causar a la poblacién civil.
Registre la siguiente informacidn:
o Fecha, horay lugar del incidente
o Personas implicadas: autores materiales de los hechos, personas
afectadas, testigos
o Los hechos: haga constar como, cudndo y dénde ocurrieron los hechos,
en el orden en que se presenciaron
Nombre y cargo del autor material
Nombres y direcciones de las victimas y los testigos
Otros datos importantes
Enumere los articulos especificos de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos que han sido violados u objeto de abuso. Prepare un informe
siguiendo el procedimiento de la mision al efecto.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP s
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Moédulo 2 - Lecciodn 2.3: Derechos humanos

Informar de inmediato a su superior en la cadena de mando o estructura de
gestion, y al componente de derechos humanos. Mantenga siempre informados
a los oficiales de derechos humanos y a los otros componentes pertinentes
acerca de las cuestiones relativas a los derechos humanos.
Intervenir oportunamente para poner fin a cualquier violaciéon de los derechos
humanos o abuso contra tales derechos, cuando la situacion y el mandato de la
mision lo permitan. El tipo de intervencién depende de la funcién que usted
desempene y del mandato de la misidon. El personal militar puede emprender
una accién militar directa para proteger la vida de los civiles. La policia de las
Naciones Unidas puede intervenir por conducto de las autoridades policiales.
Consultar con el componente de derechos humanos las cuestiones relativas a
estos derechos. Informe siempre al componente de derechos humanos,
infercambie informacién y coordinese con él. Solicite asesoramiento y consulte
sobre las medidas que han de adoptarse. Coordine siempre las intfervenciones
con el componente de derechos humanos, puesto que esta labor es compleja
y delicada. El personal de mantenimiento de la paz debe actuar con la mdxima
diligencia para ayudar a las victimas de abusos y violaciones de los derechos
humanos sin causarles ningun perjuicio.
Proteger la informacién delicada. Asegurese de que la informacién delicada
sobre la identidad de las victimas, los testigos o las fuentes no se divulgue
indebidamente. Esto es aplicable tanto al reunir informacién como al presentar
informes. La revelacion de la informacién delicada puede poner en peligro la
seguridad de las personas y comprometer la confidencialidad. Tenga cuidado
a la hora de hablar con las personas si estdn en grupo o en presencia de otros.
Abstenerse de redlizar interrogatorios exhaustivos. Si no tiene formacion
especializada y ello no forma parte de su funcién, no debe realizar preguntas
detalladas ni interrogatorios exhaustivos, especialmente a los ninos y a las
victimas de violencia sexual. AseguUrese de indicar solo la informacion bdsica.
Cuando una persona acuda a usted para facilitar informacion sobre un
incidente, usted debe limitarse a escuchar y a anotar lo que esa persona ha
oido o ha visto.
Cerciorarse de que los traductores locales conocen los derechos humanos y
actian de manera integra y profesional. AsegUrese también de que tienen las
competencias bdsicas para interrogar sobre temas delicados.
No crear falsas expectativas entre las victimas y los testigos. Sea franco vy
coherente al explicar el mandato y sus limitaciones.
Hacer un seguimiento de la situacion. Por ejempilo:

o Seguir patrullando y realizando su funcidn de observaciéon

o Visitar las comisarias de policia

o Interactuar con los homdlogos nacionales
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Actividad de aprendizaje 233

Informacion esencial que es preciso registrar

METODO RECURSOS
Testimonios, infercambio de ideas = |nstrucciones sobre la
actividad de aprendizaje
FINALIDAD =  Testimonios (los mismos
Lograr que los alumnos recopilen la informacién que los de la actividad de
bdsica cuando vigilen una situacion u observen aprendizaje 2.3.1)
posibles violaciones de los derechos humanos o = Respuestas alas preguntas
abusos de esos derechos de debate
DU RACION Actividad de aprendizaje 233
5 m|n U‘I’OS Infarmacién esencial que es preciso registrar
= |ntercambio de ideas: 3 minutos Instrucciones:
=  Debate: 2 minutos o e !
humanos y los abusos contra esos derechos
» Registre toda la informacién fundamental para
INSTRUCCIONES su investigacion y seguimiento
*  Examine los testimonios de la poblacién civil Buracién: 5 minuios ,
. R . \nierccmblo‘de ideas: 3 minutos
= Documente las violaciones de los derechos * Debate: 2minutos

humanos y los abusos contra esos derechos
» Registre toda la informacién fundamental
para su investigacion y seguimiento
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Resumen

Las violaciones de los derechos humanos son cometidas por agentes estatales;
los abusos contra los derechos humanos los cometen agentes no estatales

= Cuando los garantes de derechos ignoran los derechos humanos de los ciudadanos
o actuan de tal manera que los socavan, incumplen su deber como garantes de
derechos. Con este proceder, vulneran los derechos humanos o cometen
violaciones de tales derechos. Quienes desempenan las funciones oficiales dentro
de un Estado son “garantes de derechos”: agentes de policia, soldados, jueces,
funcionarios locales, representantes de los gobiernos.

= El término “abuso contfra los derechos humanos” es mds amplio que el de
“violaciéon de los derechos humanos”. Los abusos contra los derechos humanos
son infracciones de derechos cometidas por agentes no estatales: grupos
rebeldes, milicias, empresas o las personas entre si.

Existen politicas de las Naciones Unidas sobre los derechos humanos cuya finalidad
es integrarlos en las actividades, verificar los antecedentes del personal de las
Naciones Unidas y garantizar el cumplimiento por las fuerzas de seguridad ajenas a
la Organizacién

*= La Politica sobre los Derechos Humanos en las Operaciones de Paz y las Misiones
Politicas de las Naciones Unidas (2011) proporciona orientacién sobre el modo en
que deben integrarse los derechos humanos en las actividades de las
operaciones de paz de las Naciones Unidas.

» La Politica de Verificacion de Antecedentes en materia de Derechos Humanos
del Personal de las Naciones Unidas (2012) garantiza que solo presten servicio en
las Naciones Unidas personas con el mds alto grado de integridad, en particular
por lo que se refiere al respeto vy la adhesidn a los derechos humano.

* La Politica de Diligencia Debida en materia de Derechos Humanos en el
contexto del Apoyo de las Naciones Unidas a Fuerzas de Seguridad Ajenas a la
Organizacion (2013) establece las medidas que deben adoptar todas las
entfidades de las Naciones Unidas a fin de velar por que el apoyo que prestan a
fuerzas de seguridad ajenas a la Organizacion se ajuste a los propdsitos y
principios enunciados en la Carta de las Naciones Unidas.

Todos los miembros del personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
desempenan una funcidon; el componente de derechos humanos tiene una funcion
de coordinacién

= Algunas de las dependencias que colaboran mds estrechamente con el
componente de derechos humanos de la mision son las siguientes: estado de
derecho o asuntos judiciales, sistema penitenciario y asesores de género,
proteccion infantil, proteccién de los civiles y proteccion de la mujer.

(Continda)

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP el
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Moédulo 2 - Lecciodn 2.3: Derechos humanos

(Continuacién del resumen)

* El componente de derechos humanos de la misidon dirige y coordina la labor de
la misidn en este dmbito. Algunas de las tareas principales del componente de
derechos humanos son:

o Vigilar e investigar activamente las violaciones de los derechos humanos y los
abusos contra esos derechos.

o Elaborar informes internos y publicos sobre las cuestiones de derechos
humanos y las actividades llevadas a cabo en este dmbito.

o Llevar a cabo actividades de promocidn e intervenciones en relacién con las
cuestiones de derechos humanos, labor que puede ir desde la diplomacia
discreta hasta la condena publica.

o Fortalecer la capacidad de los agentes locales (gobierno, sociedad civil,
instifuciones nacionales de derechos humanos, etc.) para proteger los
derechos humanos.

Es preciso actuar: informar, coordinarse, intervenir

=  Como minimo, dejar constancia de los hechos.

= Informar inmediatamente a su superior en la cadena de mando o estructura de
gestion y al componente de derechos humanos.

= Cuando la situacion y el mandato de la mision lo permitan, decidir y realizar la
infervenciéon apropiada para poner fin a cualquier violacion de los derechos
humanos o abuso contra estos derechos.

= Consultar con el componente de derechos humanos.

= Dar seguimiento a la situacién.
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Evaluacion

Notas sobre la utilizaciéon: a continuacion se ofrecen ejemplos de preguntas para
evaluar el aprendizaje de esta leccion.

Los instructores pueden elegir entre distintos tipos de preguntas para la evaluacion del
aprendizaje (véanse las opciones), a saber:

1) De desarrollo

2) De rellenar el espacio en blanco o completar la frase
3) De verdadero o falso

4) De opcién multiple

Combine preguntas de distintos tipos en la evaluacion anterior al aprendizaje y la
posterior. Cada tfipo de evaluacion abarca contenidos diferentes. Ningun conjunto
abarca todos los resultados del aprendizaje. Al seleccionarlas, asegUrese de incluir
preguntas para evaluar el aprendizaje de cada resultado.

Las preguntas de evaluacion pueden utilizarse principalmente de tres modos: a) se
puede plantear una pregunta informalmente a todo el grupo; b) se puede asignar de
manera semiformal a grupos pequenos; o c) se puede solicitar formalmente a cada
participante que presente respuestas por escrito.

En el cuadro se indican ofras sugerencias para evaluar el aprendizaje.

Preguntas de evaluacién sobre la leccion 2.3

Preguntas Respuestas

De desarrollo
Nota: las preguntas de desarrollo pueden plantearse como preguntas,
solicitudes o instrucciones.

1. Los garantes de derechos Los garantes de derechos pueden
incumplen su deber de defender actuar de tal forma que infrinjan los
los derechos de los ciudadanos de derechos, o pueden desatender o
dos maneras posibles. Expliquelas 'y | ignorar los derechos.
ponga ejemplos de cada una. Acciones deliberadas que constituyen
violaciones de los derechos humanos
= Elarresto o la detencion que lleva a
cabo un agente de policia sin una
orden de arresto ni ningun motivo
fundado.
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» La tortura de un detenido mientras
se encuentra bajo custodia de la
policia o de las fuerzas militares.

* La violacién de mujeres y ninas
por soldados.

» Elsoborno de jueces o el
encarcelamiento de los habitantes
de las aldeas hasta que paguen
sus deudas.

* La actuacién de la policia o las
fuerzas militares abriendo fuego sin
ningun motivo contra manifestantes
pacificos.

Violaciones de los derechos humanos

que se producen por inaccion u omisiéon

= Elhecho de que un Gobierno no
proporcione servicios bdsicos a los
desplazados internos: alimentos,
agua o un refugio adecuado.

= Elhecho de que un representante
del Ministerio de Educacién no
adopte ninguna medida para que
las ninas asistan a la escuela.

2. Mencione las politicas de las
Naciones Unidas que orientan la
labor en materia de derechos
humanos en las operaciones de
mantenimiento de la paz.

» Politica sobre los Derechos Humanos
en las Operaciones de Paz y las
Misiones Politicas de las Naciones
Unidas (2011)

» Politica de Verificaciéon de
Antecedentes en materia de
Derechos Humanos del Personal
de las Naciones Unidas (2012)

* Politica de Diligencia Debida en
materia de Derechos Humanos en el
contexto del Apoyo de las Naciones
Unidas a Fuerzas de Seguridad
Ajenas a la Organizacion (2013)

Los nombres de las politicas no tienen
que ser exactos, pero si deben contener
las palabras clave.

3. 3Cudles son las directrices para el
personal de mantenimiento de la
paz sobre las medidas que debe
adoptar si presencia una violacion
de los derechos humanos?

1. Dejar constancia de los hechos.
En las situaciones que revisten
urgencia, hacer una fotografia
teniendo en cuenta los riesgos.
Preparar un informe.
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2. Informar inmediatamente al superior
en la cadena de mando. Mantener
siempre informados a los oficiales
de derechos humanos vy a los otros
componentes pertinentes.

3. Proteger la informacion delicada
sobre la identidad de las victimas,
las fuentes y los testigos. Mantener
la confidencialidad.

4. Consultar con la Dependencia
de Derechos Humanos, siempre.

5. Cerciorarse de que los traductores
locales conocen los derechos
humanos y actian de manera
profesional.

6. No crear falsas expectativas entfre
las victimas vy los testigos. Ser franco
y explicar el mandato y sus
limitaciones.

7. Intervenir oportunamente para
poner fin a cualquier abuso contra
los derechos humanos, cuando la
situacion y el mandato de la misién
lo permitan.

» El personal militar puede
emprender una accién militar
directa para proteger la vida
de los civiles.

*» La policia de las Naciones Unidas
puede intervenir por conducto
de las autoridades policiales.

8. Hacer un seguimiento de la
situacion. El personal militar debe
seguir patrullando y realizando su
funcién de observacion.

De rellenar los espacios en blanco

4, La tiene la responsabilidad Oficina del Alto Comisionado de las
principal, dentro del sistema de las Naciones Unidas para los Derechos
Naciones Unidas, de promover y Humanos (ACNUDH)
proteger los derechos humanos. También puede decirse lo mismo del

Secretario General, pero solamente

en el sentido de que tiene una
responsabilidad general: en materia

de derechos humanos, la Asamblea
General ha asignado la responsabilidad
principal al ACNUDH.
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De verdadero o falso

5. “Violaciéon de los derechos Falso
humanos” es lo mismo que “abuso Quienes desempenan funciones
contra los derechos humanos™. oficiales y tienen la obligacién de
proteger los derechos humanos de la
poblacidn cometen violaciones de los
derechos humanos: garantes de los
derechos humanos son los agentes
de policia, los soldados, los jueces, los
funcionarios locales o los representantes
gubernamentales.
El concepto de “abusos contra los
derechos humanos” es mds amplio.
Son infracciones de los derechos
humanos cometidas por agentes no
estatales: los grupos rebeldes, las
milicias, las empresas o las personas
entre si.
6. Los Estados Miembros que Verdadero
proponen o destinan personal alas | Politica de Verificacion de
Naciones Unidas deben verificar sus | Anfecedentes en materia de Derechos
antecedentes y comprobar que Humanos del Personal de las Naciones
no han cometido delitos ni violado Unidas (2012)
el derecho internacional.
7. El Jefe de la Dependencia de Verdadero
Derechos Humanos de una mision La persona que ocupa ese puesto
representa al Alto Comisionado responde ante:
de las Naciones Unidas para los a) El Jefe de la Misidon
Derechos Humanos en la zona de b) El Alto Comisionado
la mision. Su funcion principal es asesorar
al Jefe de la Mision.
8. La Dependencia de Derechos Falso

Humanos de la misidén colabora
principalmente con otros
componentes civiles.

La Dependencia de Derechos Humanos
colabora con todos los componentes
civiles y uniformados. Las misiones
deben incorporar una perspectiva de
derechos humanos e integrarla en la
labor de todos sus componentes.
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Preguntas frecuentes y palabras clave

Palabras o frases clave de esta leccion:

Palabra o frase clave Definicion
Violacion de los derechos El derecho internacional de los derechos humanos y
humanos las politicas de las Naciones Unidas establecen las

responsabilidades que los Estados tienen para con
sus ciudadanos. Los Estados fienen la obligacion de
respetar y defender los derechos humanos de la
poblacion. Quienes desempenan las funciones
oficiales dentro de un Estado son “garantes de
derechos”: agentes de policia, soldados, jueces,
funcionarios locales, representantes de los gobiernos.
Cuando los garantes de derechos ignoran los
derechos humanos de los ciudadanos o actuan de
tal manera que los socavan, incumplen su deber
como garantes de derechos. Con este proceder,
vulneran los derechos humanos o cometen
violaciones de tales derechos.

Abuso contra los derechos El término “abuso contra los derechos humanos” es
humanos mds amplio que el de “violacion de los derechos
humanos”. Los abusos contra los derechos humanos
son infracciones de derechos cometidas por agentes
no estatales: grupos rebeldes, milicias, empresas o las
personas entre si.

Derechos humanos Los “derechos humanos” son derechos inherentes a
todos los seres humanos, independientemente de

su nacionalidad, residencia, sexo, origen nacional

o étnico, color, religién, idioma o cualquier otra
condicién. Los derechos humanos nos asisten a todos
por igual, sin discriminacion.
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Preguntas frecuentes de los participantes:

Posibles preguntas

Posibles respuestas

sQué diferencia hay
entre un oficial de
derechos humanos y
un oficial de asuntos
humanitarios?

Un oficial de derechos humanos de las Naciones Unidas
trabaja para promover y proteger los derechos humanos
de acuerdo con el derecho internacional de los derechos
humanos explicado en el mdédulo 1. Por tanto, este oficial
se ocupa de los derechos humanos de todas las personas.
Cuando forma parte de una operacion de mantenimiento
de la paz de las Naciones Unidas, un oficial de asuntos
humanitarios tfrabaja generalmente en apoyo del
Coordinador de Asuntos Humanitarios y actia como
enlace entre la comunidad humanitaria y la operacion de
mantenimiento de la paz para velar por que la asistencia
humanitaria se preste con arreglo al derecho internacional
humanitario y los principios humanitarios. Los oficiales de
asuntos humanitarios se encargan de garantizar los
derechos de los civiles, I1os no combatientes, los prisioneros
de guerra y todas las demds personas protegidas por el
derecho internacional humanitario.
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Material de referencia

A continuacion se presenta el material a) mencionado en esta leccion y b) de lectura
obligatoria para los instructores durante los preparativos:

Carta de las Naciones Unidas, 1945

United Nations Peacekeeping Operations: Principles and Guidelines, también
conocidos como doctrina principal, 2008

Examen de los mandatos de las misiones de mantenimiento de la paz (véase
el documento “Recursos adicionales”)

Convenios de Ginebra y sus Protocolos Adicionales, 1949

Carta Internacional de Derechos Humanos

Declaracién Universal de Derechos Humanos, 1948

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), 1966

Pacto Internacional de Derechos Econédmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), 1966
Boletin del Secretario General titulado “Observancia del derecho internacional
humanitario por las fuerzas de las Naciones Unidas” (ST/SGB/1999/13)

Resolucion 2150 (2014) del Consejo de Seguridad, relativa a la prevenciéon vy la
lucha contra el genocidio y ofros crimenes graves conforme al derecho
internacional (S/RES/2150)

Resolucién 2086 (2013) del Consejo de Seqguridad, relativa a la importancia de
adoptar un enfoque "multidimensional” en el mantenimiento de la paz con el fin
de facilitar la consolidaciéon de la paz y prevenir la reactivacion de los conflictos
(S/RES/2086)

Resolucion 1894 (2009) del Consejo de Seguridad, relativa a la proteccidén de 1os
civiles en los conflictos armados (S/RES/18%94)

UN Policy on Human Rights in United Nations Peace Operatfions and Political
Missions, 2011

Politica de Verificacién de Antecedentes en materia de Derechos Humanos del
Personal de las Naciones Unidas, 2012

Politica de Diligencia Debida en materia de Derechos Humanos en el contexto
del Apoyo de las Naciones Unidas a Fuerzas de Seguridad Ajenas a la
Organizacién, 2013 (S/2013/110)

DPKO-DFS HRDDP Guidance Note on UN Support to non-UN Security Forces, 2015

DPKO-DFS Policy on Training for all United Nations Peacekeeping Personnel, 2010
DPKO-DFS Policy on Operational Readiness Assurance and Performance
Improvement, 2016

DPKO-DFS Guidelines on Operational Readiness Preparation for Troop
Contributing Countries in Peacekeeping Missions, 2017

DPKO-DFS Standard Operating Procedure for the Assessment of Operational
Capability of Formed Police Units for Service in UN Peacekeeping Operations
and Special Political Missions, 2017

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 3%
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017


http://www.un.org/es/charter-united-nations/index.html
http://www.un.org/en/peacekeeping/documents/capstone_eng.pdf
http://www.un.org/en/peacekeeping/documents/capstone_eng.pdf
https://www.icrc.org/spa/war-and-law/treaties-customary-law/geneva-conventions/overview-geneva-conventions.htm
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/InternationalLaw.aspx
http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/index.html
http://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/ccpr.aspx
http://www.ohchr.org/sp/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
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http://dag.un.org/handle/11176/387382
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http://dag.un.org/handle/11176/400599
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Recursos adicionales

Informacion de las Naciones Unidas

El sitio web del mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas es:
hitp://www.un.org/es/peacekeeping/

Resoluciones originales del Consejo de Seguridad sobre los mandatos de las misiones
de mantenimiento de la paz: http://www.un.org/es/sc/documents/resolutions/
(Debe conocer el ano de comienzo, el pais y la resolucion de referencia de la misidon
que desea buscar. Para obtener esta informacién, puede averiguar el nombre de la
mision en los siguientes enlaces:
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/current.shtmi;
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/past.shtml)

El sitio web de la Comisidon de Derechos Humanos de las Naciones Unidas es:
http://www?2.ohchr.org/spanish/bodies/chr/

El sitio web del DOMP relativo a los derechos humanos es:
http://www.un.org/es/peacekeeping/issues/humanrights.shtml

El sitio web de la iniciativa Los Derechos Humanos Primero es:
hitps://www.un.org/sg/en/content/ban-ki-moon/human-rights-front-initiative

Documentos de las Naciones Unidas

Los documentos de las Naciones Unidas pueden encontrarse en la siguiente direccion:
http://www.un.org/es/documents/index.html (busqueda por signatura del documento,
por ejemplo A/63/100)

Directrices del DOMP y el DAAT

El repositorio de todas las directrices oficiales del DOMP y el DAAT es la Base de Datos
de Politicas y Practicas de las Operaciones de Paz: hitp://ppdb.un.org (Unicamente
accesible desde la red de las Naciones Unidas). También puede accederse a los
documentos oficiales de orientacion sobre mantenimiento de la paz a través del
Centro de Recursos de Mantenimiento de la Paz: hitp://research.un.org/es/
peacekeeping-community

Se alienta a los instructores a visitar periddicamente el sitio para consultar las directrices
mds recientes.
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Videos de las Naciones Unidas

Los videos de las Naciones Unidas pueden encontrarse en YouTube:
https:.//www.youtube.com/user/unitednations

2011: An extraordinary year for human rights (2011: Un ano extraordinario para los
derechos humanos) (4:00 minutos)
Syria: Torture and Punishment (Siria: tortura y castigo) (4:54 minutos)

Informacion adicional

La informacion sobre la situacién de los derechos humanos en un pais puede
consultarse en el sitio web de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (ACNUDH):
http://www.ohchr.org/SP/Countries/Pages/HumanRightsinthe World.aspx

Los informes sobre derechos humanos publicados mds recientemente por el Secretario
General de las Naciones Unidas, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos y para detectar violaciones importantes de los derechos humanos
estdn en:

http://www.ohchr.org/SP/Countries/Pages/PeaceMissionsindex.aspx

(Haga clic en el vinculo correspondiente a paises con operaciones de mantenimiento
de la paz)

La informacion especifica para cada pais sobre la respuesta humanitaria internacional
puede encontrarse en:
hitp://www.reliefweb.int

ACNUDH, Los Instrumentos Internacionales de los Derechos Humanos:
http://www.ohchr.org/SP/Professionalinterest/Pages/Corelnstruments.aspx

ACNUDH, Los principales tratados internacionales de derechos humanos:
nuevos tratados:
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/newCoreTreatiessp.pdf

Los instructores delbben mencionar a los participantes que, ademds de la informacion
especifica de la misidn que reciban durante este curso de capacitacién, también es
necesario que se familiaricen con el paquete de informacidon previa al despliegue, que
proporciona informacion sobre la misidon y el contexto local.
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Recursos adicionales para la formacion

La capacitacion obligatoria de las Naciones Unidas sobre las “Responsabilidades de
las Naciones Unidas en materia de derechos humanos” puede consultarse en Inspira:
http://inspira.un.org

Es posible encontrar mds recursos en el sitio web del ACNUDH:
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Education/EducationTraining/Pages/HREducationTraini

nalndex.aspx

Para obtener mds informacidén o ayuda sobre aspectos de derechos humanos
incluidos en esta leccidn, los instructores pueden ponerse en contacto con la Secciéon
de Metodologia, Educacion y Capacitaciéon de la Oficina del Alto Comisionado para
los Derechos Humanos (ACNUDH) de Ginebra enviando un correo electrénico a la
siguiente direccion: Metu@ohchr.org
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